
苦情受付担当者・苦情解決責任者 一覧 

                                               令和 6 年 11 月 1 日現在 

〇苦情受付担当者 本所事務局、事業所にそれぞれ設置   

〇苦情解決責任者 本所事務局長、支援福祉課長、各事業所管理者 

事業所（施設名） 受付担当者の役職・氏名 解決責任者の役職・氏名 

法人本部（総務課） 

☎0250-67-9203 総務課 係長 高橋 裕美 

事務局長 阿部 恵美 
法人本部（地域福祉課） 

☎0250-67-9203 地域福祉課長 町田 睦美 

ヘルパーステーション 

ぬくもり 

☎0250-63-9903 

サービス提供 

責任者 
柴澤 みさ子 管理者 清野 晴美 

デイサービスセンター 

むすびの里 

☎0250-68-5885 
生活相談員 

佐藤 公明 

渡辺  斉 

吉倉 直美 

管理者 長島 和秀 

デイサービスセンター 

第二むすびの里 

☎0250-68-5885 
生活相談員 

山際 雅紀 

岩村 伸枝 

花野 千穂 

管理者 波多野 圭子 



事業所（施設名） 受付担当者の役職・氏名 解決責任者の役職・氏名 

デイサービスセンター 

第二わかばの里 

☎0250-63-2121 
生活相談員 

高橋 博喜 

山賀 仁也 

成海 喜行 

管理者 

総括主任管理者 

町田 一夫 

佐藤 弘子 

こどものことばと 

こころの相談室（通所） 

☎0250-61-2260 

管理者 五十嵐 麻美 支援福祉課長 山田 真由美 

こどものことばと 

こころの相談室（相談） 

☎0250-61-2323 

相談支援専門員 安澤 宣代 

支援福祉課長 

支援福祉課参事 

山田 真由美 

中村 一征 さくらの会作業所 

☎0250-63-1950 職業指導員 石塚 貴之 

地域活動支援センター 

どれみハウス 

☎080-9872-7551 

管理者 石塚 貴之 支援福祉課参事 中村 一征 

保健福祉センター 

京和荘 

☎0250-67-3171 

庁務員 横山 尚美 管理者 小林 浩則 

 


